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Certificacion del Establecimiento de Salud
como Amigo de la madre, la nina y el nino.

Los participantes fortaleceran sus conocimientos para la
aplicacion de la metodologia e instrumentos para la
Certificacion de los Establecimientos de Salud como Amigos
de la Madre, la Nifia y el Nino, que promueven y protegen la
lactancia materna.
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CONTENIDO

1. Descripcion de la Metodologia e Instrumentos para los
procesos de evaluacion interna, evaluacion externa vy
monitoreo, en cumplimiento de la certificacion de los
establecimientos de salud Amigos que promueven y
protegen la lactancia materna.

2. Aplicacion de los Anexos establecidos en la Resolucion
Ministerial N°353-2016/MINSA (Anexos 5; 5A; 5B; 6; 6A;
6B; 6C; 6D; 6E; 6F; 6G; /7; 7/A; /B;y 7:C.
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Metodologia e instrumentos para los
procesos de evaluacion interna, evaluacion
externa y monitoreo

Seleccion del establecimiento de salud:

Atencion del parto y del recién nacidos, estan incluidos en
la cartera de servicios;

Atencion prenatal y a nifas y ninos hasta los dos anos.

|dentificacion de la cartera de servicios: Direccion/Jefatura,
UPSS consultas externas, Centro Obstétrico/Atencion de
parto, Centro Quirurgico, Cuidados Intensivos,
Hospitalizacion, Farmacia, Almacén, Banco de Leche Humana
y/o centro de recoleccién, Lactario Institucional (Ley N°
29896, Decreto Supremo N° 023-2021-MIMP).
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Metodologia e Instrumentos para los procesos de
evaluacion interna, evaluacion externa y monitoreo

Usuarias (10 entrevistas por cada tipo de usuaria) de los
servicios materno infantiles: Gestantes, puérperas, madres
de bebés con cuidados especiales (05), madres de ninos
menores de 6 meses, madres de ninos mayores de 6 hasta
24 meses); y

Personal de salud (10 entrevista) y administrativo (05
entrevistas).
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Metodologia e Instrumentos para los
procesos de evaluacion interna, evaluacion
externa y monitoreo

durante
las evaluaciones internas y externas
aproximadamente 60 (segun cartera de servicios).
Planes, programas, memorandum,
constancias de capacitacion, informes, flujogramas, Historias
Clinicas (aproximadamente 35 segun cartera de servicios), entre

otros.
Partos, habilidades y destrezas durante la

Consejeria en Lactancia Materna (Guia de Consejeria), materiales
comunicacionales, entre otros.
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Metodologia e Instrumentos para los
procesos de evaluacion interna, evaluacion
externa y monitoreo

1) Entrevistas: Preguntas cerradas y preguntas con
alternativas.

2) Resumen:
3) Matriz de consolidacion de entrevistas (Anexo 7B)

) ) Resultado
CALIFICACION LOGRADA: SI, NO, NA TOTAL Final.
CALIFICACION
| Entr | Entr | Entr | Entr | Entr | Entr | Entr | Entr | Entr | Entr |

Resumen si | s st | st | s S
Entrevista a A1 A2
Gestantes Resumen
Sl Sl Sl Sl Sl S| Sl NO
A3-A6 ........m....-
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Metodologia e Instrumentos para los
procesos de evaluacion interna, evaluacion
externa y monitoreo

DIRECTIVA ADMINISTRATIVA No. 301 — MINSA/DGSP. V.01
DNRECTIVA ADMINISTRATIVA PARA LA CERTIFICACION DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD AMIGOS DE LA MADRE, LA
NINA Y EL NIND

PASO 3. ENTREGA DE INFORMACION A GESTANT

El establecimienio de Salud fiene al | OBSERVACION Sl Existe el registro.
menos un servicio de atencion prenatal | ¥ REVISION MNO: Mo existe el registro.
donde ofrece la consejeria de lactancia | DOCUMENTARIA MNA: 5i el establecimiento de
materna. Existe en la atencion| salud no cuenta con
prenatal un registro de la| consulicric ni personal de la
consejeria  de Lactancia| salud que brninde atencion
Materna (historia ciinica, | prenatal.
HIS, cuademo, formato w
otros).
control prenatal, se | ENTREVISTA 8l: Conocen la impordancia v
brinda consejeria a las gestantes v a su los riesgos de no amamantar
familia acerca de la importancia de la | Gestantes entrevistadas | y reciben ayuda.
lactancia, de los nesgos de no|conoccen la imporiancia de
amamantar, 3 proporcicnar | todo o mencicnado | HO: Desconocen v no
sucedaneos, i ;. es, | anteriormente. reciben ayuda.
suplementos alimenticios jales | Resumen  (A3-A5)  del
para la alimentacion artificial_ AMEXD 64 ENMTREVISTA A| HA: Si el establecimiento de
Asimismo, conocen la imporiancia de | GESTANTE) salud no cuenta con
dar de laciar duranie la primera hora de consulionic ni personal de la
vida de su recién nacido, del contacto salud que brinde atencion
piel a piel pinzamiento oporiuno del prenatal.
cordan umbilical, alojamiento conjunto y
la lactancia materna a libre demanda.
istros prenatales incluyendo la | OBSERVACION 5l: Esta registrado en historia
i can si dan consejeria | Y REVISION climica u otro documento.
en lactancia materna a las gestantes. DOCUMENTARILA NO: Mo =2  encusntran
Esta registrada la consejeria | registros prenatales.
en lactancia matema en la| NA: Si el establecimiento de
historia  clinica u otro | salud no cuenta con
documente de  atencion | consulioric ni personal de la
prenatal. salud que brinde atencion
prenatal.
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Metodologia e Instrumentos para los procesos de
evaluacion interna, evaluacion externa y monitoreo

V. METODOLOGIA DE CALIFICACION:

Anexo 7C).
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Metodologia e Instrumentos para los
procesos de evaluacion interna, evaluacion
externa y monitoreo

AMNENO FC: ACTA FINAL DE CALIFICACIHOMNM PARA LA CERTIFICACIIMN COMNIC
ESTABLECIMIENTO DE SALUD AMIGO DE LA NMADRE, LA MNIRA Y EL MIRO

GERESAJSDIRESA/DISASM IGSS
ESTABLECINMITIEMNT O DE SSL LD
erndo =1 DA » 5= levanta =1 acta comnm o sultados de la evaluacidn exterma para la certificacidn

como establecimisnto de salud amigo de la madre, la nifia v el mifo.

M© criterios

Paso 1: Existencia de una FPolitica escrita de Promaocidn
Proteccidn de la lactancia
Paso 2 Capacita n del personal de la salud
Paso3:- Entrega de informacidn a gestantes
FPaso 4: Realizacidn del contacto iel a piel
c1 Paso 5: WMostrar a las madres c Ao @armarnantan W oomo
10 PASOS PARS mantensar la lactancia adn ellas deben separarse oe
UnA LACTAMCELA, | SUS Dijos. _ _
PVIATERDLS Paso &6 Mo dar a los recien nacidos alimentos o liguidos
EXITOS. S gue o sean leche materna.
(7SS Paso 7 Alojamiento comnjumto durante la estancia em 21
establecimiento de salud
FPaso B: Lactanda materma a libre demanda
Fas=o 9 Mo dar chupones ni biberones @ recién nacidos
Paso 10: El establecimiento brimda apoys coomtimuno W
Tiens ocontacto o Srupeaes ole Aoy

1. Mo hay publicidad ni s= = Uy musstras gratuitas
- de sucedaneos de leche materma
PUBLICIDAD 1. El establecimiento de | Adguisicidn di
ADOQUIISICHOMES DXE salud no recibe
SUCEDAMEOS DIE LA donaciones ni adguiere Donaciones
LECHE NMIATERMA, sucedaneos a precios
BIBEROMES %W TETIMNAS | rehajados
O
[152s) [AE) sub Total C2:

|. Existencia del lactario
1 5

[ icas del lacta segdn nornmatividad

C3es
IMVIPLEMEMNT SOOI
DEL LACTARIO
[l Dby |

JINTSECNTRMA =T ) «{L00])x J0.10]
4 + o
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Metodologia e Instrumentos para los
procesos de evaluacion interna, evaluacion
externa y monitoreo

CLASIFICACION DSEALLEL;SJABLECIMIENTO DE PUNTAJE PARA CERTIFICAR

1. Establecimientos de salud puablicos y privados | “SI CERTIFICA” cuando el establecimiento de
(clinicas y policlinicos) que cuentan con servicios para | salud haya alcanzado un nivel de cumplimiento
la atencion del parto y del recién nacido. igual o mayor al 80% en el resultado final.

Cuando el 75% de establecimientos de salud que
conforman la Micro red o Red de Salud, hayan
alcanzado un nivel de cumplimiento igual o mayor
a 80% de los tres criterios establecidos.

. Establecimientos de salud del ambito publico que no
cuentan con atencion del parto y al recién nacido, pero
atienden a madres en |a etapa prenatal, a nifas y
nifos hasta los 2 afos.




CONCLUSIONES

e |Los establecimientos de salud realizan procesos de
evaluaciones internas, externas, monitoreos como
procesos de mejora continua de la calidad, en el cual se
evidencia la promocion y proteccion de la lactancia
materna como la intervencion clave para el crecimiento
y desarrollo de los bebés desde la gestacion hasta los
dos anos.
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:GRACIAS!
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