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PAUTAS PARA EL TRABAJO APLICATIVO N° 02

Curso para formacién de facilitadores: lactancia Materna y Certificacion de

Establecimientos Amigos como estrategia en salud publica.

Aplicacion de la metodologia y los instrumentos de las evaluaciones internas y externas para la certificacion y
monitoreo de EESS Amigos de la Madre y el Nifio que promueven y protegen la lactancia materna.

1. Presentacion del trabajo

El trabajo tiene como finalidad evidenciar la aplicacion practica de los instrumentos de evaluacion utilizados en
el proceso de Certificacion y Monitoreo de los Establecimientos de Salud Amigos de la Madre y el Nifio, que
promueven y protegen la Lactancia Materna, mediante el desarrollo de los Anexos 5; 5A; 5B: 6; 6A; 6B; 6C;
6D; 6E; 6F; 6G; 7; 7A; 7B; y 7:C, aprobada con Resolucion Ministerial N°353-2016/MINSA vy la Ficha de
Monitoreo (Anexo 4), conforme a la normatividad™.

2. Objetivo:

Aplicar los instrumentos de evaluacion para la certificacion y monitoreo de los EESS Amigos de la Madre y el
Nifo, valorando el nivel de cumplimiento de los criterios establecidos para la promocion, proteccién y apoyo de
la lactancia materna en el marco de la atencién integral de la Madre y el Nifio.

3. Aplicacion del instrumento de certificacion — Anexo C
El alumno debera:

. Aplicar el Anexo 5 (52 y 5B), 6, 7 (7 A, 7 B, y 7 C y la Ficha de Monitoreo (Anexo 4) como instrumentos
de evaluacion, simulando o describiendo su aplicacion en un EESS.

. Evaluar el cumplimiento de los criterios y estandares para la certificacion.

o Registrar los resultados de la evaluacién de cada item, sustentando con evidencias objetivas.
. Identificar los criterios cumplidos, no cumplidos y en proceso, segun corresponda.

. Debe presentar el Anexo 7C sellado y firmado.

4. Aplicacion del instrumento de Ficha de Monitoreo — Anexo 4

El alumno debera:

. Aplicar la Ficha de Monitoreo (Anexo 4).

. Analizar los resultados del monitoreo en relaciéon con la lactancia materna y la atencion materno—
neonatal.

. Identificar brechas y formular acciones de mejora orientadas al mantenimiento o logro de la
certificacion.

5. Analisis e interpretacion

. Analizar los resultados obtenidos tras la aplicacion de ambos instrumentos.

. Valorar el grado de avance del EESS en el proceso de certificacion.

. Relacionar los hallazgos con la mejora de la calidad de atencién y los resultados en salud materna y
neonatal.

" Lectura: Directiva Administrativa para la Certificacion de Establecimientos de Salud Amigos de la Madre, la
Nifia y el Nifio - Directiva Administrativa N°201-MINSA/DGSP V.01. (R.M, N°609-2014/MINSA) y anexos.
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6. Conclusiones
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Precisar los principales resultados de la aplicacién de los instrumentos.

Resaltar la importancia del uso sistematico de estos instrumentos como estrategia de mejora continua.

7. Recomendaciones

Proponer recomendaciones técnicas basadas en los resultados de la evaluacion y el monitoreo.

. Enfatizar la necesidad de fortalecer la gestion, capacitacion del personal y seguimiento permanente.
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Modelos de Fichas y Anexos:

ANEXO 5A: HOJA DE DATOS DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD

FECHA
GERESA/DIRESA/DISA/IGSS RED
ESTABLECIMIENTO DE SALUD MICRORD
CATEGORIA PROCEDENCIA
EQUIPO EVALUADOR

TIPO DE SERVICIOS OFERTADOS A LA MADRE, LA NINA Y AL NINO HASTA 24 MESES

[Margue X segun corresponda]
1. Consulta externa: B
- Ginecologia | Crecimiento y Desarrollo
Obstetricia | - Inmunizaciones
D Pediatria P D - Nutricién
_ B ‘Neonatologia [] | Lactancia Materna
[ otros (especificar):
2. Centro Obstétrico, Centro Quirdrgico, Unidad de Cuidados Intensivos, Hospitalizacién:
[[] sala de trabajo de parto o dilatacién. _ ] ~ Unidades de cuidados intensivos neonatales.
} E] Sala de parto. M Sala de atencion en maternidad (Alojamiento
[J Atencién inmediata del Recién Nacido. . Conjunto).
E11 Sala de puerperio inmediato. . [:] Nutricion: Lactario de hospitalizacion.
M Sala de operaciones. I—l ~ Banco de leche humana.
[ Unidedés de culdados intarmedias neonetiles. M Pediatria: hospitalnz?don de niftos lactantes de
| . hasta 24 meses, segin corresponda,
3. Otros servicios:
. Farmacia.
Nutricién.
[] Almacén.
4. Lactario Institucional: Si l:] NO :] NA |:|
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ANEXO 5B: PERSONAL DE LA SALUD DE LOS ESTABLECIMIENTO DE SALUD
En el siguiente cuadro se detallard el nimero total de personal de la salud que tiene responsabilidad
directa en la atencidn de fa madre, la nifia y el nifio hasta los 24 meses cumplidos y que laboran en
las Unidad Productora de Servicios de Salud - UPSS de consulta externa, centro obstétrico, centro

ﬁwdﬁmmlﬁlmm

Médicos - Cirujanos Generales Nutricionistas
Obstetras
Gineclogos Enfermeras generales
' Enfermeras especializadas UCINT/UCIN
Neonatologos Técnicas de enfermeria
Otro tipo de personal de la salud:

N: de mujeres atendidas en el servicio de atencién prenatal.

Asimismo, se debera detallar el resultado de los siguientes indicadores.

HIS ()

Proporcién de madres VIH positivas al momento del parto.

| N° de nacimientos en el establecimiento. HIS (%)
Proporcion de cesareas del total de paros atendidos. Egresos
Proporcién de cesarea sin anestesia general del total de cesareas. hospitalarios.
Proporcién de cesérea con anestesia general del total de ceséreas. Registro Sala de
Operaciones.
Proporcion de egresos de UCIN del total nacidos en el Registro de
establecimiento de salud. egresos UCIN
Proporcidn de recién nacidos que iniciaron la lactancia matermna SIP.
dentro de la primera hora de nacido. Registro de egreso
Hoja CLAP,
Proporcién de recién nacidos que fueron amamantados cuademo de
exclusivamente (o alimentados con leche materna extraida) desde el intermedios o
nacimiento hasta el alta. intensivos
Proporcién de embarazadas que recibieron prueba y consejeria para HIS (%)
bl Monitoreo ETS
VIH/SIDA (**)

l‘) HIS: HEALTH INFORMATION SYSTEM = Sistema de Informacion de Salud.

(**) EITS VIH/SIDA: Enfermedades e infecciones de transmisidn sexual, virus de inmunodeficiencia

humano, Sindrome de inmuno-deficiencia adquirido.
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7A

DMRECTIVA ADMINISTRATIVA No. 201 — MINSA/DGSP. V.01
DIRECTIVA ADMINISTRATIVA PARA LA CERTIFICACION DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD AMIGOS DE LA MADRE, LA

NINA ¥ EL NIND

PASO 3. ENTREGA DE INFORMACION A GESTANTES

COMPOMENTES

FUENTE DE
VERIFICACIOIN

UMBRAL DE
CALIFICACION

CA

LIFICACION

si

N.A.

El establecimiento de Salud fiene al
menos un servicio de atencion prenatal
donde ofrece la consejeria de lactancia
materna.

OBSERVACION

¥ REVISION
DOCUMENTARIA

Existe en la atencion
prenatal un regisiro de la
consejeria de Lactancia
Materna (historia clinica,
HIS, cuademo, formato w
otros].

Sl: Existe el registro.

N Mo existe el registro.

MA: 5i el establecimiento de
salud mo cuenta con
consulicric ni personal de la
salud que brinde atencion
prenatal.

En & consultorio de control prenatal, se
brinda consejeria a las gestantes v a su
familia acerca de la importancia de la
lactancia, de los nesgos de no
amamantar, de proporcicnar
sucedanseos, biberones, chupones,
suplementos alimenticios y materiales
para la alimentacion artificial
Asimizmo, conocen la importancia de
dar de lactar durante la primera hora de
vida de su recién nacido, del contacto
piel a piel, el pinzamiento oporiuno del
corddn umbilical, alojamiento conjunto v
la laciancia materna a libre demanda.

ENTREVISTA

Gestantes enfrevistadas
conocen la imporancia de
todao o mencicnado
antericnmente.

Resumen (A3-AB) del
AMNEXD 64 EMTREVISTA A
GESTAMNTE)

Sl Conocen la importancia v
los riesgos de no amamantar
y reciben ayuda.

NO» Desconocen y no
reciben ayuda.

MA: Si el establecimiento de
salud 1] cuenta con
consuliorno ni personal de la
salud que brinde atencion
prenatal.

Los registros prenatales incluyendo la
histaria clinica indican si dan consejeria
en lactancia materna a las gestantes.

OBSERVACION

¥ REVISION
DOCUMENTARIA

Esta registrada la consejeria
en lactancia matema en la
historia clinica w otro
documente  de  atencion
prenatal.

5l: Esta registrado en historia
clinica u otro documento.

NO: Mo se encuentran
registros prenatales.

NA: Si el establecimiento de
salud mo cuenta con
consulicric ni personal de la
salud que brinde atencion
prenatal.

ANEXO 7B

RESUMEN

CALIFICACION LOGRADA: Si,

NO, NA TOTAL,

Entr

Entr

Entr | Entr | Entr | Entr | Entr

Entr | Entr | Entr

CALIFICACION

2

3 4 5 6 7

8 9 | 10 | SI | NO

NA

Resultado
Final.

(%)

Resumen
Al1-A2

S| S|

Entrevista a

NO | SI S| SI | NO

NO | SI | NO

60%

Resumen
A3-A6

Gestantes

S| S|

S| S| S| S| S|

NO | NO | NA

80%
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ANEXO 7C: ACTA FINAL DE CALIFICACION PARA LA CERTIFICACION COMO
ESTABLECIMIENTO DE SALUD AMIGO DE LA MADRE, LA NINA Y EL NINO

GERESA/DIRESA/DISA/IGSS

ESTABLECIMIENTO DE SALUD

Siendo el DIA........c.occvvnniee , 5 levanta el acta con los resultados de la evaluacion externa para la certificacion

como establecimiento de salud amigo de la madre, la nifia y el nifio.
N* criterios
evaluados

N.
CRITERIO COMPONENTES componen

| si | no | N

Paso 1: Existencia de una Politica escrita de Promocion y
Proteccion de la lactancia

Paso 2: Capacitacion del personal de |a salud 7 05| 02| 00
Paso3: Entrega de informacién a gestantes 6
Paso 4: Realizacion del contacto piel a piel 9
c1: Paso 5: Mostrar a las madres cOmo amamantar y como
10 PASOS PARA mantener |a lactancia aun si ellas deben separarse de 7

UNA LACTANCIA |.5us hijos.
MATERNA Paso 6: No dar a los recién nacidos alimentos o liquidos

EXITOSA que no sean leche materna.
(75%) Paso 7: Alojamiento conjunto durante a estancia en el
establecimiento de salud
Paso 8: Lactancia materna a libre demanda
Paso 9: No dar chupones ni biberones a recién nacidos

Paso 10: El establecimiento brinda apoyo continuo y
tiene contacto con Grupos de Apoyo

I, No hay publicidad ni se distribuye muestras gratuitas
C2: de sucedaneos de leche materna

PUBLICIDAD Y II. El establecimiento de | Adquisicion directa

ADQUISICIONES DE | salud no recibe

SUCEDANEOS DE LA | gonaciones ni adquiere | Donaciones

5
3
3
3
6

(88} sub total C1: | 50 | 08 | 01
7
2

LECHE MATERNA, | syceddneos a precios s
(15%) 2] sub total C2: 07] 03| 02
C3: |, Existencia del lactario 2
IMPLEMENTACION | 11, Caracteristicas del lactario segun normatividad 5
DEL LACTARIO
(10%) J2) sub total C3:[ 07 | 00 | 00
Cls C2» Cis
(MESOSNI0R 54/ 100)x(0.75) | (NEOTSNIOR - 21x100)x(0.15) | (NESSISNINALT) x(100)x (0.10)
RES:::;I:DO (N"50+N"08+N"01)- B (N"07+N"03+N"02)- 48 (N"SIeN"NO+N"NA)« § -

TOTAL (C1+C2+C3): C1+64.83%  C2+11.25% C3= 10%
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ANEXO 4
FICHA DE MONITOREQ EN LACTANCIA MATERNA

Caractaristicas minimas da Lactario S | No Observaciones
1 Existencia de Lactark Instiucisnal
Ministerlo Q -
de Salud R firea no menas de 10m’
Cuenta i un livate dentrofdentro del drea y con jabdn liquide
Comité Técnit | para la Promodidn y i dle fa L
Garanlize privacidad y seguiidad
“FORMATO DE MONITOREQ EN LACTANCIA MATERNA" . N -

Garantlzz comadidad a la mujer trabajadora para la extracclin

DIRESA { DISA FECHA: HORA de la lethe

Establecimiento de Salud Informe N Ubicade en lugar accesible para las mujeres que [aboran en el
establecmiento

INFORMACION ESTADISTICA (del aiio anterior) N " -
RAealiza actividades de o acion 3 13 trabajadors para

Proporci i romaver &l uss del s
Miimero de nacklentos en o establecimientven raparcidn de Dabv::h:: o par cesdrea en promaver ¢l uso del lactaric
un afio {incluye todes los tipos de partos . N L friljeres trabajadaras Usiaras e31an satisfechas con &
atendidos en un afi) (N" de cesireas realizadas/Total de ctari
nacimlentos)x100 en un afio
EN LA COLUMNA “DBSERVACIONES"
Proporcidn de RN con LM dentro de la 1raHora AN que egresan con LM Exclusiva (LME) . .
(N* de AN que Inlzn Lt eniro 1 1ra hars/Total [N d RN que egresan del EESS con LME / Total 1. De ser el caso, puzde registrar detales adicenzles para explicar de mejor manera alguna de las caracteristicas
de nacimientos) x 100 en v afio de nacimientos) x 100 en un ofia elegdes en la implementacidn de los lactarios

e

. De ser posible, entreviste & una trabajedora usuariz del lactaria, si he sido informada sobre sus derechos, s es
apoyada en sus lzbores cuando regulers usar el |actario, sl se slente satisfecha con las condiciones y espacios que

REGLAMENTO DE ALIMENTACION INFANTIL

Publiddad y Disponibilidad de sucedéneos de la leche materna (formulas), biberones, y tetinas (Registre en &l cuadro) alrece ol lactaric di i centro Bboral,
FORMULAS Publiddad LA PROMOCION Y PROTECCION DE ANCIA MATERNA EN E IMIENTO DE SALUD
SERVICO VISITADO / AREA VISITADA INFORMACION ADICKONAL (**) Tipo de Doc./
(Observaciin) Cantidad | Marca | NoHay JL:::;’ NoHay Criterias Tipo de i, No OBSERVACIONES
Atencidn Pre Natal Cuenta con Comité de Lactancia Materna
Tiene una pelitics eserita (Divectiva) para la

Mmcin nkegral CRED promacian y proteceldn de 3 laetancia matema

Consultoria de Pediatria Cuenta con merchandsing de lactanca materra

Husnlilllleén, Neonatologia y Cuenta con un programe de capacitecidn para toda

Pedetsly el personal gue cumple con sus 20 horas minimo &

Nenonatologla incluye 3 horas de practica,

Maternidad (puerperi) Cuenta con materales de capacitacion

A Cuenta can al menas s sierala) en

actan dola)
Famtla EN LA COLUMNA “DBSERVACIONES”
Rdquisicldn de sucedineos de |a leche materna (fomuas) 1. En'tipo de Documento: detzllz & es una Resolucion Directoral, Memerandum, etc.
Revisidn documentarla Donacldn OBSERVACION 2. & cuenta con Merchandising y/o materiales de capaditacién de LM, registre & tipo de piezas educative-
{pecesa, factura) ‘dquislén drecta comunicacionales.
{marque conuna K en el ubro penerales,
eonrespondients) Adquisicién directa por la madre

Preparacion de sucedineos de leche materna

Semicio de Nutrigidn Preparation salo para Neanatologia DESERVACION

Estirme o cantided de Fnrﬂlﬂa Preparacidn para pacientes

:Tuitilv\dununmueﬂ N de Jsctantes [hasta 24 meses)

[*#) EN LA COLUMMNA "INFORMACION ADICIONAL”
1. Registre ba presencia de visitadores o distribuidores de fdrmalas, biberones y tetinas. Especifique el tipo de publicidad lualquier FIRMA(S)

producto que pramocione el use de fdmulas) T aoe

L Encaso de zonas no observadas por ser de ingrese restringido, registre nombre y apellido de la persana responsable. NOMBRES Y APELLIDOS
3. De ser ol casn, solicte una Historia Clinica (HC) al azar de los recién nacidos que no reciben lactancia materna, para verfficar la NI

Justificaclén medica del uso del suceddneo. Deserlba el motivo de uso y enote el N' de HC.

En casa de hospitalizacién de neonato (<28 diss) y lactantes [hasta los 24 meses), registrar, si o permite l3 madre acompafiante o
‘espacio para gue |2 madres extraigan su leche para ser administreds a sus bebés.

5112 madre trae formudas, tratar de conseguir |z evidencia: la receta del medico
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