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El rol de los medios de
comunicacion en la
CONSTRUCCION DE UNA
COMUNIDAD DONANTE

Recomendaciones para un
apordaje responsaple
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Objetivo estratégico

Generar conocimiento y participacion de los
diferentes actores sociales para construir una
comunidad donante, haciendo perceptible el proceso
de la donacion trasplante como un dispositivo
sanitario confiable inserto en el sistema de salud.




Objetivos especificos

1.

Carantizar la disponibilidad y acceso a la informacion para generar
conocimiento de la tematica, conflanza en l0s procesos y promover
espacios de participacion ciudadana.

Construir canales de vinculacion con los profesionales de los medios de
comunicacion instituyendo al Sistema de Procuracion como la fuente de
referencia.

Fortalecer en la comunidad hospitalaria la concepcion del proceso de
orocuracion- trasplante como una actividad propia del sistema de salud

Promover el fortalecimiento y desarrollo asociativo de los Pacientes vy
organizaciones de la sociedad civil vinculadas a la tematica.

Disenar canales destinados a facilitar la comunicacion interna tendientes
a potenciar la interaccion y el sentido de identidad, pertenencia vy
compromiso de los integrantes del sisterma de procuracion.



El trasplante de 6rganos es una
PROBLEMATICA MEDICO - SOCIAL
qgue requiere la participacion de la

sociedad para poder concretarse

En Argentina, los medios de
comunicacion suelen ABC )RDAR
COTIDIANAMENTE temas relacionados
con la donacion vy el tragp\ar lt@

En general los medios de comunicacion
apoyan y acompanan EN FORMA
POSITIVA la donacion y el trasplante de
Organaos
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EJES DE TRABAJO
CON LOS MEDIOS
DE COMUNICACION

GENERAR UNA ACTITUD POSITIVA en la comunidad hacia la
donacién de d6rganos a través de la difusiéon de buenas noticias y
de informacion sobre el proceso de donacién y trasplante en los
medios de comunicacién.

FORTALECER LOS VINCULOS con los profesionales de los medios
de comunicacion, instituyendo al sistema de salud como fuente
principal de informacion sobre la tematica.
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Rol clave en la instalacion
de la donaciony el
trasplante en nuestro
0ais

Medios de Comunicacion

Uno de los principales
canales de informacion
sobre |la tematica para la

comunidac
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Acompanar

el trabajo
del Sistema Comunicadoras
de Salud Comunicadores
Periodistas
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[0S medios de comunicacion en nuestro pais
difunden en promedio

o Noticias diarias

vinculadas con la donacion y el trasplante de
Organos, tejidos v céelulas



NOTAS CIENTIFICAS O
TECNICAS Descripcion de
procesos, investigaciones,

TEMA“CAS avances cientificos,
ABORDADAS estadisticas

PORLOS  HisTORIAS DE VIDA Casos de
MEDIOS personas en lista de espera,
testimonios de pacientes
trasplantados, operativos de
trasplante
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Ley 27.447 de Trasplante de Organos y
Telidos

Art. 41.- Recomendaciones. El INCUCAI depe elaborar
recomendaciones a los medios de comunicacion sopre el
apordaje responsable de las noticias vinculadas a donacion y
trasplante, las que incluiran entre otras cuestiones, las siguientes:

A. El respeto por la confidencialidad de la identidad de
donantesy receptores.

B. La promocion de la donacion, destacando su caracter

solidario, altruista y desinteresado, transmitiendo informacion
veraz y con base cientifica



RECOMENDACIONES
para MEDIOS de
COMUNICACION SOBRE
EL ABORDAJE RESPONSABLE
DE NOTICIAS VINCULADAS

A LA DONACION Y

EL TRASPLANTE

NISNZ

INCUCAI

Organizacion Panamericana
de la Salud (OPS)

Red Argentina de
Periodismo Cientifico
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Uso de Contextualiza

fuentes cion de la
iNnformativas Noticia

Claridad en Ia
informacion




Temas de
tratamiento
complejo

Muerte Encefalica (Diagnostico de muerte bajo criterios

neurologicos)

Confidencialidad de la identidad de donantes y receptores
Pedidos de 6rganos para personas particulares
Ofrecimiento de venta de organos

La problematica de |la escasez de 6rganos

Mitos y Fake News

Tratamientos con Células Madre

Manifestacion de la voluntad

Funcionamiento de la lista de espera




infobae

* VIVO Licnel Messi Hacs 49 minuics | ¥ Trends Lionel Scaloni Mariana Mannis Decretos  Gurdes  Wladimir Putin

SOCIEDAD >

Tragedia en Mendoza: viajaba con un amigo que
manejaba alcoholizado y terminé con muerte cerebral

El tragico siniestro ocurrio el pasado domingo en la ciudad de San Rafael. Mateo |, de 21 afios, continda internado
y su familia reza por una milagrosa recuperacion

02 Sep, 2025 02:38 p.m. AR f & X lin |4 R Guardar
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MUERTE ENCEFALICA
DIAGNOSTICO DE MUERTE BAJO CRITERIOS NEUROLOGICOS

e o muerte es Una sola: existen dos formas de
certificarla

e Muerte encefalica o cerepral es muerte

* La ablacion de los organos se realiza siempre sobre
nersonas gque fallecieron




"Ahora Renzo también es mi hijo", dijo mama de nina donante

Emocionada, Liliana considerd que su hija "esta viva en Renzo,
sé que lo voy a poder ver y abrazar y ella esta en él”

Liliana, la madre de Evangelina, la pequena donante que permitié que Renzo
tenga un corazén y otros dos nifos puedan ser trasplantados, sefalé que
este gesto es "un milagro de ella,

ella quiso que sea asi" y asegurd: "Hoy Renzo también es mi hijo".

"Estoy feliz porque ella quiso que se haga su voluntad, ella me abrié mi corazon”.
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CONFIDENCIALIDAD DE IDENTIDAD DE
DONANTES Y ReECEPTORES

La confidencialidad de la identidad de donantes y receptores tiene
fundamentos basados en lo individual y en lo social

NDIVIDUAL Respetar la intimidad y prevenir posibles danos para las personas
involucradas (la familia del donante, el receptor y su familia). No interferir en el
oroceso de duelo (evitar vinculos basados en la negacion de la muerte) Faclilitar
la adaptacion al implante (evitar culpa, deuda).

SOCIAL: Preservar la credibilidad y confilanza publica en la actividad de
orocuracion y trasplante. La donacion es anonima, voluntaria, altruista y

desinteresada
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s fTundamenta

garantizar |3
confidencialidad
de donantesy

receptores.

La divulgacion
de la identigdaad
ouede traer
consecuenclas
negativas para el
receptor y para
las familias de
l0s donantes.
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Resguardar I

Profesionales de
los medios de
comunicacion

INntegrantes del
Sisterma de Salud




,' 7 | Minist
V2] PERU [ Miniero

nle
EVSE
el

PEDIDOS DE ORGANOS PARA PERSONAS
PARTICULARES

 Un pedido de organos para una persona particular a

traves de |los medios No acelera la obtencion de ese
Oorgano

 NO existe relacion entre los trasplantes vy |3
Mediatizacion de casos particulares.

e ENnfundamental contextualizar la informacion
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PEDIDOS DE ORGANOS PARA PERSONAS
PARTICULARES

Art. 42 - Queda pronibida la publicidad de pedidos de organos,
tejidos vy células para personas determinadas, Como asi tampiéen
la publicidad enganosa sobre tratamientos terapeuticos gue No
cuenten con evidencia clientifica, ni la debida autorizacion por
oarte de la autoridad competente. Quedan exceptuados de la
oresente prohibicion aguellos casos en los gue el Individuo 0 sus
familiares, en forma publica, libre y voluntaria se manifiesten.
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DIFUSION DE CASOS Y DONANTES REALES

 NO se puede establecer relacion entre |os casos
de pacientes difundidos en medios de
comunicacion y la cantidad de donantes reales

 Enlos meses en [os gue hubo casos
Mediatizados con mayor grado de exposicion
NO se registro un crecimiento en la cantidad de

donantes reales
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Todos los
ciudadanos tienen el
MismMo derecho vy 1as

MISMas

oosibilidades de
recibir un trasplante

de 6rganos.

El ordenamiento de la
lista se da en cada
operativo de
orocuracion
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OFRECIMIENTO DE VENTA DE ORCANOS

INSOLITO

UN ARGENTINO QUIERE VENDER SU RINON PARA PAGAR
EL CUMPLEANOS DE 15 DE SU HIJA

El hombre que tiene dos trabajos y es campeodn de taekwondo asegurd que no puede
costear el festejo.

Por Redaccion EINueve.com I3DENOVIEMBREDE201712105 § W (O @ ™
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OFRECIMIENTO DE VENTA DE ORGANOS

 NO puede existir ninguna contraprestacion
cconomMica a cambplio en caso de la donacion de

Organaos.

Bl comercio de organos se encuentra prohiobido
Oor la Ley de Trasplantes.

 La donacion es un acto altruista, solidarioy
desinteresado
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MITOS Y FAKE NEWS

Ultimas Noticias Politica Sociedad Deportes Tecno Economia Docs Campo Tendencias Vidriera Personajs

Qué hay detras de la "Trafic blanca" que
secuestra chicos y que se viralizé por
WhatsApp

Gils Carbo autorizod este lunes una investigacion oficial de cara al aumento de supuestos casos de raptos que se reproducen en
redes sociales. El fiscal Delgado también indago el fenomeno. Qué hay de falso y qué hay de cierto

PERFIL o e A D
LUMES 17 DE JUNIO DE 2019 | SUSCRIBITE Buenos Aires

AHORA  COLUMNISTAS POLITICA ECONOMIA SOCIEDAD DEPORTES 0OCIO CGRDOBA I1GUALDAD Bloomberg LoiLapaiooza NOTICIAS CARAS esitoina

Temas del Dia Comicios Santa Fe Tierra del Fuego  Apagén  Transporte Lopetegui  Elecciones 2019 Echegaray AFIP  Juan Miceli Villa31  Sergio Massa

SOCIEDAD / viernes 15 abril, 2016

Volvio la psicosis por la Trafic blanca, ;un mito
urbano o una amenaza real?

Las redes sociales ayudaron a multiplicar el panico. La voz oficial.
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MITOS Y FAKE NEWS

EN la historia juridica de nuestro pais No se
registra ninguna denuncia al respecto a |a
comision de delitos de trafico de organos

Un operativo de procuracion vy trasplante
reqguiere una infraestructura de complejidac
taly convoca a tantos profesionales gue su
realizacion clandestina es imposible.
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MANIFESTACION DE LA VOLUNTAD

« En Argentina se considera como donante a toda
oersona Mmayor de dieciocho anos gue No Naya
dejado constancia expresa de su oposicion

« AsSimismo, toda persona mayor de dieciocho anos
ouede manifestarse en vida a favor de la donacion de
Organos.

o Esta expresion sera respetada y puede ser modificada
solamente por la misma persona en vida.
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TRATAMIENTOS CON CELULAS MADRE

= ELPAIS SOCIEDAD

EDUCACION MEDIO AMBIENTE IGUALDAD SANIDAD CONSUMO ASUNTOS SOCIALES LAICISMO COMUNICACION

Miles de personas pagan en China curas ‘milagro’ con
c¢lulas madre

La revista ‘Nature’ denuncia los tratamientos no probados que pueden ser peligrosos
La oferta atrae a miles de ‘turistas sanitarios’ a clinicas privadas

00 COlCIC

ALICIA RIVERA
Madrid -
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CELULAS MADRE

 La Unica practica con células madres aprobada
cientificamente es el trasplante de Células
Progenitoras Hematopoyeéeticas (CPH) o de Médula
Osea.

 Cualguler otro tratamiento con células madre debe
considerarse experimental v su practica depe ser
apropada por las autoridades sanitarias.

 No se deben promocionar tratamientos terapeuticos
gue No cuenten con evidencia cientifica ni autorizacion
oOr parte de las autoridades
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—JES CONCERPTUALES PARA LA TRANSMISION
el MENSAJE

L TRASPLANTE

« Eltrasplante de organos, tejidos y células es tratamiento medico gue
oermite gue miles de personas sin Ninguna otra alternativa puedan
recuperar su salud; en muchos casos posibilita la continuidad de su vida,

« Eltrasplante es una terapeutica eficaz y perfectamente establecida y es una
oractica cotidiana en la mayoria de |os sistemas sanitarios.

 Eltrasplante se resuelve en el ampbito sanitario con participacion de |a
comunidad.

« Laescasez de organos es la principal limitacion para el trasplante.
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28/04/2020 SALUD

Carlos Soratti, del Incucai: "Argentina adaptoé y sostuvo la

actividad de trasplantes”

Carlos Soratti participé del reporte diario que emite el Ministerio de Salud, donde comentoé las medidas que se adoptaron para

"consolidar el sistema" en el contexto sanitario actual.

El presidente del Incucai, Carlos Soratti, sostuvo hoy que "con esfuerzo y resolviendo problemas logisticos, que no son
pocos”, la Argentina adapto su sistema de trasplantes "precozmente” y pudo mantener actividad aun ante las exigencias de
& pandemia de coronavirus.

NOTAS RELACIONADAS

Vizzotti: "El 60% de los
casos esta circunscripto al
Area Metropolitana de
Buenos Aires"”

ULTIMOS VIDEOS > VIR

g -
El Presidente visité un hospital de
campana en Vicente Lopez

Conte presidio 1a colocacion
del ditimo tramo del nuevo
puente de Génova en lalia

- Coronavirus: Fuerzas de

A g =
™ T seguridad realizan controlez e
“ ‘ higienizan las calles para evita
: — el contagio
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LA NACION

DONACION DE ORGANOS

“Gracias, me salvaste la vidal: el mensaje de un
chico de ocho anos a su donante de médula
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Promover la
donacion de organos
COMo un problematica de
salud publica que
requiere politicas
sanitarias de intervencion

Profundizar y
afianzar el
vinculo

Ser la fuente de
referencia
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Recomendaciones para medios de comunicacion sobre el abordaje
responsable de noticias vinculadas a la donacion y el trasplante
Presentacion — Diciempre 2021

Florencia Ballarino, Red Argentina de Periodismo Cientifico
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Carlos Soratti, INCUCAI | Eva Jané Llopis, OPS/OMS Argentina



Recomendaciones para medios de comunicacion sobre el
abordaje responsable de noticias vinculadas a la donacidn
y el trasplante

M

RECOMENDACIONES - INCUCAI:
para MEDIOS de . '
COMUNICACION SOBRE NLLps: /bamcos.sa\ud.qobar reCurso recomendaci
EL ABORDAJE RESPONSABLE ones-para-medios-de-comunicacion-sopbre-el-
DE NOTICIAS VINCULADAS abordaje-responsable-de-noticias
e 0 -0
. https:.//iris.paho.org/handle/10665.2/546627ocale-
IIISSZNINZ attribute=pt
- Red Argentina de Periodismo Cientifico:
https //radpc.org/biblioteca-digital/quias/

OPSGEs oue W Bcucai @ ima-
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